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C. Mantenimiento del Sistema de Información y Gestión Catastral - 

RealMultiCarto así como del Portal WEB de Catastro - 

MultiCartoCiudadano, durante 1 mes y 13 días: 

Durante el periodo comprendido entre el 16 de noviembre y 15 de diciembre 

se han realizado las siguientes actividades: 

Actualizaciones en el sistema: 

▪ Bug: Fallo en descarga y visualización de documento de Rechazo de un 

trámite. 

- Se ajustó el cargue de documento soporte del rechazo en funcionalidad 

Rechazar trámites para referencia de forma correcta con el tipo de 

documento, de igual manera se ajusta la visualización del mismo en las 

pantallas de consulta de radicado y expediente del trámite. 

 

• Ajuste a Formulario y pdf de la resolución en trámite Rectificación Datos 

Jurídicos. 

Se ajustó la resolución en cuanto al Formulario y pdf de la resolución para que 

siempre imprima el código del círculo registral y no el id del círculo esto 

afectaba cuando el código del círculo registral tenía caracteres. 

  

▪ Ajuste archivos planos R1 y R3 - Inscripción de mejora. 

Se ajustó los valores en los reportes R1 y R3 para Hacienda del trámite 13 

Inscripción de mejora. 

 
• Ajuste archivos planos R1 y R3 - Autoestimación de avalúo 

Se ajustó los valores en los reportes R1 y R3 para Hacienda del trámite 11 

Autoestimación de Avalúos. 

 

Control de Calidad 

Se continuó con avance y actualización que mantiene la plataforma 

RealMulticarto y Multicarto Ciudadano, se trazó como objetivos control de 

calidad del software y disminuir el nivel de riesgo del sistema por ello se definió 

estrategia de pruebas analítica basada en el análisis del riesgo y análisis de 

los requisitos establecidos por el municipio, se aplican como enfoque de 

pruebas dinámicas tanto funcionales como relacionadas con el cambio. 

  

Pruebas funcionales: como parte del control de calidad del software se 

aplicaron pruebas de seguimiento que buscan evaluar si las diversas 

http://www.realtix.co/


 

 

www.realtix.co 

Bogotá, Colombia 

Av. Carrera 19 # 114 - 65. 

Edificio Nueva Avenida Empresarial, Piso 4 

PBX: + 571 746 2890 

 

Medellín, Colombia 

Carrera 55 # 42 - 90 

Centro Cívico Plaza de la Libertad, 

Oficina 102 

PBX: + 574 261 1811 

 

funcionalidades del sistema cumplen con los resultados esperados, tomando 

como base de análisis las historias de usuario y los casos de uso según los 

requerimientos del municipio.  

 

 

Pruebas relacionadas con el cambio: se aplicaron pruebas de regresión y de 

confirmación verificando que la corrección de un Acción de Mejora, o la 

implementación de una nueva funcionalidad no afecte el buen 

funcionamiento del sistema. 

 

Entre las pruebas aplicadas están:  

 

1. Prueba de Fallo en descarga y visualización de documento de Rechazo 

de un trámite 

Caso de 

Uso 

Verificar que el documento de rechazo se visualice de forma 
correcta en las funcionalidades de rechazar tramite, consulta de 
radicados y expediente del tramite  

Datos de 

entrada 

Trámite rechazado en producción 20231170000476                                                                  

Solución 
1. Función de rechazar tramite: 

 
2. Consultar trámite. 
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3. Expediente del trámite.  

 
  

Resultado Exitoso, el documento soporte del rechazo se guarda de forma 
exitosa y permite la visualización y descarga. 
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2. Ajuste a Formulario y pdf de la resolución en trámite Rectificación 

Datos Jurídicos 

 

 

Caso de 

Uso 

Verificar el ajuste para que en el formulario de resolución y en el pdf 
de la misma se imprima el código del circulo registral y no el id del 
mismo. 

Datos de 

entrada 

Trámite en producción 202311300000504 
NPN : 151760000000000020562000000000 
Código de circulo registral :072  id de circulo registral: 72 

 

1. Formulario de Resolución 
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2. Pdf de la Resolución 

 
 

Resultado Exitoso, en el formulario como en el pdf de la resolución 

se visualiza el código del círculo registral. 

 

http://www.realtix.co/

